1. Zaloguj sie do swojego konta i przejdz do: ,ZWROTY TOWARU", nastepnie

wybierz ,,dodaj zwrot":

Witaj Maciej

ZAMOWIENIA | DOSTEPNE SRODKI

Sekeja, w ktbre] mozesz na biezaco sledzi¢ postep realizacji biezacych
zamowien, zarzadzac wplatami oraz przejrzeé zrealizowane juz przez nas

zamdwienia.

PROFITY ZA BYCIE LOJALNYM KLIENTEM

Sprawdz czy posiadasz jakies wazne karty stalego klienta i co mozna zrobié
aby je otrzymac. SprawdZ rownieZ na jakie grupy towardw uzyskasz rabat i w

jakiej wysokosci.
Moje rabaty

ZWROTY TOWAROW

Zarzgdzaj swoimi zwrotami towardw. W te] sekcji mozesz dodac zwrot
zakupionego u nas towaru oraz wyswietlié informacje o zgloszonych wezesniej
w naszym sklepie zwrotach.

wyloguj sie z konta klienta | 3¢

PRODUKTY

Przegladaj i edytuj liste swoich produktdw ulubionych. W tej sekeji mozesz
rowniez edytowac liste towaréw poszukiwanych, kidre cheialbys zobaczye w

naszym sklepie.

DANE 0SOBOWE

W tym miejscu mozesz sprawdzic lub zmieni¢ Twoje dane osobowe, dodac
nowe adresy dostaw, kiorych bedziesz magl uzyc przy skladaniu zamawienia

oraz zmieni¢ walute i jezyk sklepu.
Edycja danych

PROGRAM LOJALNOSCIOWY Obecnie posiadasz: 0 pkt.

W tym miejscu mozesz zapoznac sie z zasadami korzystania z Programu
Lojalnosciowego sklepu a takze w przypadku posiadania na koncie punktow

mozliwosci ich wykorzystania.
Jak zbiera€ punkty

2. Wybierz zaméwienie oraz produkty, ktore bedg zwracane:

. +48 533 688 694 = sklep@rsvolley.pl

Twoje konto ~ Wyloguj sie

Wyszukaj produkt

(2)338,0021

n o

mguolley

Mezczyini  ~ Kobiety ~ Dzieci Akcesoria

v Buty ~ Odziez ~ Pitki  ~

Wyprzedaz Kontakt

‘i Darmowa wymiana i zwrot @ Darmowa wysylka od 300 zI \.;‘

) & 2

WYBIERZ WYBIERZ TOWARY WYBIERZ $P0SGR
ZAMOWIENIE D0 ZWROTU ZWROTU TOWARDW

100 dni na zwrot a Gwarancja najnizsze] ceny ‘ Rabaty dla klientéw

4 5 6
WYBIERZ PUNKT WYBIERZ FORME UtW\ERDf
DOSTARCZENIA TOWARU ZWROTU NALEZNOSCI TWOJ ZWROT

Wybierz towary do zwrotu

e i~ Igly do pilek Meteor 8mm

| DODAJ UWAGI DO ZWROTU

Wréé do poprzedniego kroku

Cena jedn. llosé Zaznacz

1,00 zt - 0+ et

Przejdz dalej >



3. Wybierz sposéb zwrotu towaru:

L. +48533 688 694 = sklep@rsvolley.pl Twoje konto ~ Wyloguj sig

RSUOIIey Wyszukaj produkt n @) (2) 338,002t

Mezczyini Kobiety ~ Dzieci ~ Akcesoria Odziez ~ Pitki  ~ Wyprzedaz Kontakt

"’ Darmowa wymiana i zwrot @ Darmowa wysylka od 300 z} ‘_;i 100 dni na zwrot a Gwarancja najnizszej ceny ‘ Rabaty dla klientow

) 2] & - C :

WYBIERZ WYBIERZ TOWARY WYBIERZ SPOSOR WYBIERZ PUNKT WYBIERZ FORME ZATWIERDZ
ZAMOWIENIE D0 ZWROTU ZWROTU TOWAROW DOSTARCZENIA TOWARY ZWROTU NALEZNOSCH TWOJ ZWROT
Wybierz sposob zwrotu towarow
. Skorzystam z przesylek sklepu _ Wysle samodzielnie i samodzielnie oplace .. Dostarcze osohiscie do jednego z punktow
= przesyltke obslugi zwrotéw
Koszt przesylki ponosi skiep Zobowiazuje sig do samodzisinego nadania paczki wraz wszystkich Zobowiazuje sie do osobistego dostarczenia paczki do wybranago punktu obstugi
kosztéw zwigzanych z dostarczeniem zwrotu do sklepu ZWFOLOW.

DARMOWA PRZESYLKA DO SKLEPU
Przy wyborze zwrotu Srodkéw na saldo klienta.

Dla wybranej formy zwrotu.

‘ Wré¢ do peprzedniego kroku ‘ Przejdz dalej >

4. Kliknij "Przejdz dalej":

. +48 533 688 694 &= sklep@rsvolley.pl Twoje konto ~ Wyloguj sie

@SUOlley Wyszuka] produkt n @) (2) 338,002

Mezczyini Kobiety Dzieci ~ Akcesoria Odziez ~ Pitki  ~ Wyprzedaz Kontakt

"’ Darmowa wymiana i zwrot e’ Darmowa wysylka od 300 zt L;i 100 dni na zwrot e Gwarancja najnizszej ceny ‘ Rabaty dla klientow

@ @ o @ J ]

| WYBIERZ TOWARY WYBIERZ SPOSGB WYBIERZ PUNKT WYBIERZ FORME ZATWIERDE
ZAMGWIENIE 00 ZWRATU ZWROTU TOWAROW DOSTARGZENIA TOWARU ZWROTU NALEZNDSCI TWGJ ZWROT
Adres punktu zwrotu
Magazyn glowny Zobacz szczegétowe informacje

Aleja 29 listopada 130/338 31-406 Krakow

‘ Wrac do poprzedniego kroku ‘ Przejdz dalej »




5. Wybierz forme zwrotu naleznoSci:

. +48 533 688 694 &= sklep@rsvolley.pl Twoje konto = Wyloguj sie

RSUOIIey Wystukai piudoig n ) (2)338,0021

Akcesoria z i Wyprzedai Kontakt

"’ Darmowa wymiana | zwrot @ Darmowa wysylka od 300 2t L;i 100 dni na zwrot e Gwarancja najnizszej ceny ‘ Rabaty dia klientow

WYBIERZ WYBIERZ TOWARY WYBIERZ SPDSﬁE WYBIERZ PUNKT WYBIERZ FORME | ZATWI ERDZ
ZAMOWIENIE DO ZWROTU ZWROTU TOWAROW DOSTARCZENIA TOWARU ZWROTU NALEZNOSCI TVi0J ZWROT
Wybierz forme zwrotu naleznosci
LIS Saldo klienta === Przelew Cash back
= Saldo Preclewy
= Wybieram zwrot kwaty na salde Klienta, do wykorzystania przy Wybieram zwrat kwoty w formie przelewu bankowego na konto: Wybieram zwrot kwoty w takiej samej formie, w jaki zrealizowana

okazji realizacii kolejnych zakupiw w skiepie. byta phatnosé za zaméwienie. Systemem obshiguizeym platnasé

jest Przelewy24
DARMOWA PRZESYLKA DO SKLEPU
Przy wyborze zwrotu Srodkdw na saldo klienta.

Dla wybranej formy zwrotu.

PrzejdZ dalej >

‘ Wroé do poprzedniego kroku

Pola oznaczone gwiazdkg &3 wymagane.

6. Zweryfikuj dane zawarte w formularzu, jezeli s prawidtowe - prosze dodac
zwrot:

WYBIERZ WYBIERZ TOWARY WYBIERZ SPOSOB WYBIERZ PUNKT WYBIERZ FORME ZATWIERDZ
ZAMOWIENIE DO ZWROTU ZWROTU TOWAROW DOSTARGZENIA TOWARU ZWROTU NALEZNOSCH TWQJ ZWROT
Dane i uwagi
Dane bilingowe Adres punktu zwrotu
Magazyn gléwny

Aleja 29 listopada 130/338
31-406 Krakow (Polska)
wiece] informacii

zmier dane billingowe Zmieri adres punkiu zwrotu
TOWARY DO ZWROTU Cena jedn llosc Wartosc
Igly do pilek Meteor 8Bmm 1,00z 1 szt 1,00z

SPOSOB ZWROTU TOWARGW | FORMA ZWROTU NALEZNOSCI

Sposch zwrotu towaréw: Skorzystam z przesylki zwrotnej oplaconej przez sklep
Przesylka zwrotna bez dodatkowych kosztéw. Max. 60cm x 50cm x 35cm i 30kg.

Forma zwrotu naleznosci: Saldo klienta
Wybieram zwrot kwoty na saldo klienta, do wykorzystania przy okazji realizacji kolejnych zakupéw w sklepie.

Do zwrotu: 1,00 zi

Wré¢ do poprzedniego kroku Dodaj zgloszenie zwrotu




7. Wydrukuj formularz i dotaczy¢ go do przesytki:

o Zgioszenie zwrotu zostato dodane

Wydrukuj zgioszenie Praygotuj paczkg Nadaj paczke
zwrotu i etykiety

Wydrukuj zgtoszenie zwrotu

Szczegél'y Zwrotu:2 data wygenerowania zwrolu: 2017-08-25

Status: Podsumowanie:

Wartos¢ zwracanych towarow: 1,00 zi
Koszt przesylki zwrotnej: 0,00 zi
Do zwrotu: 1,00 zt

Klient wygenerowal zwrot - wysle go samodzielnie

Sposob zwrotu towaréw i forma zwrotu naleznosci

Sposdb zwrotu towardw: Skorzystam z przesylek sklepu
Optata zostanie odliczona od warto$ci zwracanych towardw.

Forma zwrotu naleznosci: Saldo klienta
Wybieram zwrot kwoty na saldo klienta, do wykorzystania przy okazji realizacji kolejnych zakupdw w skiepie.

Uwagi do zwrotu

Brak




